v WURTH
Altalanos Szerzédési Feltételek

1. Altaldnos feltételek
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket (tovabbiakban: AszF) kell alkalmazni minden olyan szerzddéses iigyletnél,
amely a

WURTH Szereléstechnika Kft. (H-2040 Budadrs, Gyar u. 2.) (tovabbiakban: WURTH), valamint
a szerviztevékenység megrendeldje - végfelhasznald (tovabbiakban: UGYFEL) ; (egylitt: FELEK)

kozott jon létre, elektromos, akkumulatoros valamint pneumatikus professzionalis kisgépek és tartozék(ok)
(tovabbiakban: KESZULEK) javitasi feltételeir6l. Ezeket a bejelent oldalon kitoltott és megrendelt szerzédésben
rogzitik.

Az Aszr-ben kozzétettektél valo eltérés, kizarolag csak a FELEK kélesonds irasbeli megegyezése esetén lehetséges.
Jelen AszF a WURTH javitas bejelentése, megrendelésekor elfogadott eseti szerzédésekre nézve érvényes. A javitasra
vonatkozo eseti szerzédés akkor jon 1étre, amikor a WURTH javitészervize a gépet javitasra atvette.

A WURTH helyszini javitast kizarolag csak a telepitett szervizberendezések esetén vallal,(amelynek helyszini
kiszallas koltségérol elore értesiti az Ugyfelet) minden mas javitas a Wiirth Szereléstechnika Kft. szerzodott
partnereinél, telephelyén torténik.

2. Javitasi megrendelés, teljesitési feltételek, arajanlat
Az UGYFEL megrendelése esetén kotelezettséget vallal, hogy a szolgaltatas elvégzése utdn a szolgaltatas dijat
megfizeti. Megrendelést kovetden a teljesités eldkésziilete, szervezése azonnal megkezdddik ezért nincs lehetség
annak visszavonasara. A gépjavitasi szolgaltatds megrendelésekor (internet, e-mail) egyidejlileg érvénybe 1ép az
ASZF is.

A javitas magaban foglalja a késziilék szétszerelését, hibafeltarasat, alkatrészek (komponensek) cseréjét, beallitast (a
rendelkezésre all6 dokumentaciok alapjan), tesztelést, gépjavitasi munkalap kiallitasat, szallitasi csomagolast
valamint, 6 (azaz: hat) honap garanciat a javitashoz felhasznalt alkatrészekre.

A vallalasi hataridok betartasa feltételezi az UGYFEL részérdl, minden a javitashoz sziikséges informacid idében
torténé atadasat. Amennyiben az UGYFEL ezeket a feltételeket nem teljesiti idoben, akkor a hataridk ennek
megfelelden meghosszabbodhatnak.

Amennyiben az UGYFEL 4ltal megrendelt, altala hibasnak vélt késziilék hibatlan, az ajanlattételi dijat minden esetben
meg kell fizetni!

A WURTH mindent megtesz annak érdekében, hogy a megallapodasban rogzitetteket a meghatarozott idékereten
beliil megfelel6 mindségben teljesitse. Amennyiben a (hataridére) vonatkoz6 teljesités nem lehetséges, a WURTH a
lehetd legrovidebb idon beliil értesiti errdl az igyfelet.

A javitasra varo késziilék allapotatdl fiiggden, ha a varhatod javitasi koltség a készilék nettd aranak 30%- at
meghaladja, akkor a WURTH javitasi ajanlatot ad. Amennyiben a vevd az ajanlati arat nem fogadja el, a
WURTH 4.800 Ft+éafa ajanlatkészitési dijat szamit fel. A javitasi arajanlatot az UGYFEL-nek irdsban kell elfogadnia.
Amennyiben 30 napon beliil az UGYFEL nem nyilatkozik, illetve a javitasi arat elutasitia a WURTH a gépet javitas
nélkiil az UGYFEL kéltségére visszakiildi, és az ajanlatkészitési dijat, szallitasi koltséggel (2.400 Ft+afa) leszamlazza.
A javitasra, javitasi ajanlat megtételére a WURTH-nek atadott, de nem javithato berendezéseket, valamint azokat a
késziilékeket, melyek javitasat az UGYFEL nem rendeli meg, UGYFEL kételes a javitast elutasitd értesités, illetve a
javitasi ajanlat datumat koveté 2 honapon beliil elszallitani, vagy irasban nyilatkozni arrél, hogy a késziilek
megsemmisithetd. 2 honap elteltével tarolasi dijat szamitunk fel, mely kg-onként szamitott 50 Ft/naptari nap, melyet
a WURTH kiszamlaz UGYFEL részére. A WURTH 6 honap elteltével automatikusan megsemmisiti az el nem szallitott
berendezéseket.
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3. Arak, fizetési feltételek
Minden esetben a visszaigazolt arak érvényesek.
A WORTH az UGYFEL-nek kikiildott szamlaval kapcsolatos mindennemii reklamaciot kizardlag a szamla
kézhezvételétdl szamitott 8 (azaz: nyolc) napon beliil irdsban fogad el, a jogvesztés terhe mellett. A banki
pénzforgalom a kibocsatott szamlan feltiintetett bankszamlaszamokon torténik. A szamla teljesiilési idépontjanak a
banki jovairas napja mindsiil.
Amennyiben az UGYFEL-nek lejart esedékességii szamlatartozasa all fenn, ugy a WURTH kizarolag annak rendezése
esetén fogad el ij megrendelést. Késedelmes fizetés esetén a Ptk.301/A paragrafus szerinti késedelmi kamatot
szamitjuk fel.
A javitasi dijak ki nem egyenlitéséig a WURTH a késziilék feletti torvényes zalogjogat érvényesiti, valamint a tarolas
idejére napi dijat szamit fel, mely kg-onként szamitott 50 Ft/naptari nap.

4. Garandiilis feltételek
Az On altal vasarolt késziilékre a vasarlas datumatol szamitott 12 honapig terjedd jotallast vallal a WURTH
Szereléstechnika Kft. a gyartasi és anyaghibabol eredé meghibasodasokra. A jotallasi idén beliil az UGYFEL-et
megilletik mindazok a jogok, melyeket a tartés hasznalatra rendelt termékekre vonatkozd magyar jogszabalyok
eléirnak.
A késziilékhez mellékelt hasznalati utasitas maradéktalan betartasaért az UGYFEL felel, az ettd] eltérd hasznalat, ugy
mint: szakszerltlen kezelés és ilizemeltetés, helytelen tarolds, erdszakos kiilsé behatds, elemi kar, a késziilék
burkolatanak illetéktelen megbontasa, stb. a jotallas megvonasat jelenti.
Tovabba nem tartoznak a jotallas korébe a karbantartdsok és a természetes elhasznalodasra visszavezethetd
meghibasodasok (pl.: szénkefe csere; rotor lapat csere; lUtdkalapacsok cseréje, idGeldtti kopasa; zsirozasok;
szerszambefogok kopasa; burkolat sériilésébdl; torésébol keletkezett meghibasodasok; a kabelen és kabelben
keletkezett sériilések).
A garancialis jogok a késziilék atvételét kovetden, a szolgaltatasi dij maradéktalan megfizetését kovetden a Polgari
Torvénykonyv alapjan érvényesithetok.

A javitott egység atvételének napjatdl szamitott 6 (hat) hénap garanciat vallal a WURTH az elvégzett javitasokra,
kivéve ha:

- nem rendeltetésszeri hasznalatbol eredd meghibasodasok (égés, torés, repedés, vonali vagy halézati
tulfesziiltség, elemi kar, villamesapas, szandékos rongalas, szakszertitlen szallitds vagy tarolas, talterhelés
stb.)

- az UGYFEL altali, vagy nem a WURTH altal felhatalmazott szerviz végezte javitasok, javitasi probalkozasok,
a burkolatok megbontasa, annak kisérlete, atépitések

- az UGYFEL nem teljesiti fizetési kotelezettségét

A garancia kizarélag az elvégzett javitas(ok)ra terjed ki, nem vonatkozik a garancialis id6n beliil bekdvetkezé mas
eredetli meghibasodasokra.

5. Vitas igyek rendezése
A jelen AszF-ben és az eseti szerzO0désben meghatarozottakon feliil a Polgari Torvénykonyvnek az adasvételre illetve
a javitasi vallalkozasra vonatkoz6 szabalyai az iranyadok, valamint a jotallasra a 151/2003. Korm. rendelet szabalyai.

Jelen szerzddés aldirds nélkiil is érvényes, az UGYFEL ezt elfogadja, amennyiben a szolgaltatasunkat barmely
formaban megrendeli.
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